
  

 
 

Presentamos los resultados del Global Entertainment & Media Outlook 2018-2022, incluyendo hallazgos globales, regionales y locales; así como una 
entrevista a Alexander García, director de Consultoría de Negocios, respecto a la importancia de contar con un sistema de ciberseguridad eficiente. 
Finalmente, algunas recomendaciones para llevar el uso de redes sociales corporativas a un nuevo nivel. 

 
En tiempos en los que la tecnología y la información reinan, la confianza se ha convertido en un factor crítico para el éxito en los negocios, lo que 
podría resultar en un gran diferenciador para las industrias. 
 
La información de nuestro reciente estudio ofrece una perspectiva única en tres de las principales tendencias que influyen en la estrategia de las 
industrias a nivel global: confianza, convergencia y conexiones. Empresas provenientes de diferentes rubros apuntan a modelos comerciales 
enfocados en relaciones integrales directas con el consumidor; y es esta convergencia la que genera competidores cada vez más fuertes, por la 
conexión que ya han establecido con sus clientes y otros stakeholders. 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Para más información sobre el estudio, clic aquí:   
https://pwc.to/2D9zdIY 
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La forma de hacer negocios está cambiando drásticamente. Los avances en áreas como inteligencia artificial, internet de las cosas o análisis de datos 
impactan todas las industrias, empujándolas a transformarse para sobrevivir y mejorar la calidad de servicio y producto que ofrecen. Sin embargo, no 
todos reaccionan de forma adecuada ante el cambio.  

Las grandes compañías, acostumbradas a un enfoque más conservador, pueden ver con escepticismo esta revolución digital, considerándola, 
erróneamente, una ola más. En contraste, las industrias y compañías que se adaptan de forma exitosa (o que nacen siendo ya tecnológicas), se 
convierten en competidores de rápido crecimiento. La clave está en definir una estrategia adecuada, que se encuentre alineada con aquello que la 
organización ya considera una de sus fortalezas, en lugar de saltar a cualquier oportunidad de cambio, sin un planeamiento a conciencia.  

 

Para facilitar este proceso, Strategy+business desarrolló una lista de los 10 principios indispensables para salir airoso de esta revolución digital: 

 
  
 
Para más información, haz clic aquí:   
https://bit.ly/2GiCokdp 

 

 
 
 
 
Para más información sobre el estudio, clic aquí:  
https://pwc.to/2HMrbIr 
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La transformación tecnológica expone a las empresas a riesgos que pueden dañar su reputación y tener un impacto financiero. 
Una estrategia de ciberseguridad adecuada puede proteger los activos de la compañía y ayudar a prevenir o mitigar el impacto 
de un ataque 
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El uso corporativo de las redes sociales aún no alcanza un buen nivel de desarrollo. Algunas compañías miden su efectividad basándose solo en 

cuántos likes tuvieron sus publicaciones. Sin embargo, los beneficios del social media, en un nivel más avanzado, no solo impactan en los esfuerzos 

de marketing, sino en todo el negocio. 

 

Puedes leer la versión completa de este artículo en Digital Pulse de PwC: 

https://pwc.to/2txjOAm 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para mayor información visita: www.desafios.pwc.pe 
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